
Tarih: 26 Eylül 2025 17:11

Ders Kodu Ders Adı Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

TR617 DESTİNASYONLARDA E-TURİZM UYGULAMALARI 3,00 0,00 0,00 3,00 6,00

Ders Detayı

Dersin Dili : Türkçe

Dersin Seviyesi : Doktora

Dersin Tipi : Zorunlu

Ön Koşullar : Yok

Dersin Amacı : Bu dersin amacı, Destinasyon pazarlaması açısından elektronik uygulamalar incelemektir.

Dersin İçeriği : Destinasyon yönetiminde, destinasyon bilgi yönetim sitemlerinin önemi, içeriği incelenecektir. Seyehat öncesinde, esnasında ve sonrasında ziyaretcilerden
elde edilen verilerin destinasyon pazarlamasında ve yönetiminde kullanılmasına yönelik veri ve metin madenciliği uygulamaları incelenecektir.

Dersin Kitabı / Malzemesi /
Önerilen Kaynaklar

: Rapidminer , qda miner, wordstat https://digitalcommons.usf.edu/m3publishing/vol18/iss9781732127586/

Planlanan Öğrenme Etkinlikleri
ve Öğretme Yöntemleri

: Anlatım Tartışma Soru-YanıtTakım/Grup Çalışması Gösterme Uygulama - Alıştırma Örnek Olay İncelemesi Sorun/Problem Çözme Beyin Fırtınası Rapor
Hazırlama ve/veya SunmaProje Tasarımı/Yönetimi

Ders İçin Önerilen Diğer
Hususlar

: Akıllı destinasyon uygulamaları ile ilgili avrupa birliği projeleri

Dersi Veren Öğretim Elemanları :

Dersi Veren Öğretim Elemanı
Yardımcıları

: Yardımcı öğretim elemanı yok

Dersin Verilişi : Seminer / Sunum, Proje

En Son Güncelleme Tarihi : 2.09.2025 11:49:49

Dosya İndirilme Tarihi : 26.09.2025

Bu dersi tamamladığında öğrenci :

Ders Kodu Ders Adı Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

Teorik Uygulama Laboratuvar Hazırlık Bilgileri Öğretim Metodları

Dersin
Öğrenme
Çıktıları

1.Hafta *Bilgi Yönetim Sistemleri ile
ilgili temel kavramlar. 

*Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Anlatma, Soru- Cevap,
Tartışma.

TR617 DESTİNASYONLARDA E-TURİZM UYGULAMALARI

Ders Öğrenme Çıktıları

1 Destinasyonlarda kullanılan akıllı sistemler hakkında bilgi sahibi olur.

2 Destinasyon Bilgi Yönetim Sistemlerini (DBYS) destinasyon pazarlaması açısından değerlendirir.

3 Destinasyon yönetiminde akıllı uygulamalar

Ön Koşullar

Haftalık Konular ve Hazırlıklar



2.Hafta *Dersin içeriğine uygun olarak,
öğrencilerin sunum konularının
belirlenmesi 

*Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Kaynak tarama 

3.Hafta *Bilgi yönetim sistemleri *Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma 

4.Hafta *Destinasyon yönetiminde
bilgi yönetim sistemi 

*Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma 

Teorik Uygulama Laboratuvar Hazırlık Bilgileri Öğretim Metodları

Dersin
Öğrenme
Çıktıları



5.Hafta *Destinasyon pazarlamasında
bilgi yönetim sistemi 

*Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Soru- Cevap, Tartışma 

6.Hafta *Destinasyonlarda veri
toplama araçları 

*Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma

7.Hafta *Destinasyonda turistik ürünler
ile ilgili veri toplama araçları. 

*Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma 

8.Hafta *Ara Sınav

Teorik Uygulama Laboratuvar Hazırlık Bilgileri Öğretim Metodları

Dersin
Öğrenme
Çıktıları



9.Hafta *Sunum *Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma

10.Hafta *Sunum *Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma

11.Hafta *Sunum *Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma

Teorik Uygulama Laboratuvar Hazırlık Bilgileri Öğretim Metodları

Dersin
Öğrenme
Çıktıları



12.Hafta *Sunum *Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma

13.Hafta *Sunum *Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma

14.Hafta *Sunum *Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

*Proje sunumu, Soru-
Cevap, Tartışma

Teorik Uygulama Laboratuvar Hazırlık Bilgileri Öğretim Metodları

Dersin
Öğrenme
Çıktıları



15.Hafta *sunum *Derse gelmeden önce okunacak kitap/makale
Özen, A. (2021). Evaluation of tourist reviews on
TripAdvisor for the protection of the world heritage
sites: Text mining approach. Journal of
Multidisciplinary Academic Tourism, 6(1), 37-46.
https://doi.org/10.31822/jomat.876175 Özen, İ.A.
(2021) Advances in Hospitality and Tourism,
Information TechnologyTourism Products and
Sentiment Analysis, University of South Florida
(USF) M3 Publishing, Filorida.
(https://digitalcommons.usf.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1013&context=m3publishing )
https://www.guidigo.com/en Ercan, F. (2020). Akıllı
turizmde büyük veri kullanımı: Sistematik bir
derleme. OPUS International Journal of Society
Researches, 16(32), 5230-5249. Sever, M. M.
(2025). Turizmde Değer Yaratma ve Dijital
Teknolojiler. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 186-198. Chon, K. K. S., &
Hao, F. (2025). Technological evolution in tourism: a
Horizon 2050 perspective. Tourism Review, 80(1),
313-325. 

Teorik Uygulama Laboratuvar Hazırlık Bilgileri Öğretim Metodları

Dersin
Öğrenme
Çıktıları

Aktiviteler Sayı Süresi(Saat) Toplam İş Yükü

Derse Katılım 14 3,00 42,00

Final Sınavı Hazırlık 2 12,00 24,00

Ara Sınav Hazırlık 12 1,00 12,00

Vaka Çalışması 2 14,00 28,00

Proje 5 7,00 35,00

Toplam : 141,00

Toplam İş Yükü / 30 ( Saat ) : 5

AKTS : 6,00

Aşırmacılığa Dikkat ! : Raporlarınızda/ödevlerinizde/çalışmalarınızda akademik alıntılama kurallarına ve aşırmacılığa (intihal) lütfen dikkat ediniz. Aşırmacılık etik olarak yanlış, akademik olarak suç sayılan bir davranıştır. Sınıf içi kopya çekme ile
raporunda/ödevinde/çalışmasında aşırmacılık yapma arasında herhangi bir fark yoktur. Her ikisi de disiplin cezası gerektirir. Lütfen başkasının fikirlerini, sözlerini, ifadelerini vb. kendinizinmiş gibi sunmayınız. İyi veya kötü, yaptığınız ödev/çalışma size
ait olmalıdır. Sizden kusursuz bir çalışma beklenmemektedir. Akademik yazım kuralları konusunda bir sorunuz olursa dersin öğretim elemanı ile görüşebilirsiniz.

Engel Durumu/Uyarlama Talebi : Engel durumuna ilişkin herhangi bir uyarlama talebinde bulunmak isteyen öğrenciler, dersin öğretim elemanı ya da Nevsehir Engelli Öğrenci Birimi ile en kısa sürede iletişime geçmelidir.

Değerlendirme Sistemi %

1 Vize : 30,000

2 Proje : 40,000

3 Final : 30,000

AKTS İş Yükü
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